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РЕЄСТР ПРОЦЕСІВ (ВИДІВ ДІЯЛЬНОСТІ) 

Системи управління якості Державного університету 

«Житомирська політехніка»-матриця відповідальності по 

процесам 

№ 
з/п 

Узагаль

нена 

назва 

процесу 

(виду 

діяльнос

ті) 

№ 
з/п Назва процесу 

Відповідальний  

за процес 

Всі учасники 

процесу 

відповідальні  

за керівництво, 

планування,  

виконання та 

якість, контроль, 

підготовку звіту 
I. 

Д
ія

л
ь

н
іс

т
ь

 к
е
р

ів
н

и
ц

т
в

а
 в

 С
и

ст
ем

і 
у

п
р

а
в

л
ін

н
я

 я
к

іс
т
ю

 

1.1. 

Розробка стратегії, 

політики та цілей в 

сфері якості 

Ректор 
Ректор,  

перший проректор 

1.2. 

Планування та 

розвиток Системи 

управління якістю 

Перший 

проректор 
Перший проректор 

1.3. 

Розподіл 

повноважень та 

відповідальності в 

університеті  

Ректор Ректор 

1.4. 

Ліцензування та 

акредитація 

освітніх програм 

Проректор з 

науково-

педагогічної 

роботи 

Проректор з 

науково-

педагогічної роботи 

1.5. 

Аналіз, розвиток 

Системи 

управління якістю 

зі сторони 

керівництва 

Ректор Ректор 

1.6. 
Інформування 

суспільства  

Перший 

проректор 
Перший проректор 
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1.7. Маркетинг Ректор 

Ректор, провідний 

спеціаліст центру 

розвитку кар’єри 

II 

О
сн

о
в

н
і 

п
р

о
ц

е
си

 р
о

зв
и

т
к

у
 С

и
ст

ем
и

 у
п

р
а

в
л

ін
н

я
 я

к
іс

т
ю

 

2.1. 

Доуніверситетська 

підготовка та 

професійна 

орієнтація 

Проректор з 

науково-

педагогічної 

роботи 

Керівник Центру 

довузівської освіти 

та роботи з 

іноземними 

студентами, декани 

факультетів, 

завідувачі кафедр, 

відповідальний 

секретар 

приймальної комісії 

2.2. 

Прийом на 

навчання для 

здобуття вищої 

освіти 

Ректор 

Ректор, 

відповідальний  

секретар 

приймальної комісії, 

декани факультетів  

2.3. 
Планування 

освітнього процесу 

Проректор з 

науково-

педагогічної 

роботи 

Декани факультетів, 

завідувачі кафедр, 

гаранти освітніх 

програм 

2.4. 
Організація 

освітнього процесу 

Проректор з 

науково-

педагогічної 

роботи 

Начальник 

навчально-

методичного 

відділу, декани 

факультетів, 

завідувачі кафедр 

2.5. 

Навчально-

методичне 

забезпечення 

освітнього процесу 

Проректор з 

науково-

педагогічної 

роботи 

Декани факультетів, 

завідувачі кафедр, 

начальник 

навчально-

методичного відділу 
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2.6. 

Атестація 

здобувачів вищої 

освіти 

Проректор з 

науково-

педагогічної 

роботи 

Декани факультетів, 

завідувачі кафедр, 

голови та члени ЕК 

2.7. 

Проектування 

програм 

післідипломної 

освіти (освіти 

протягом життя) 

Реалізація програм 

післядипломної 

освіти (освіти 

протягом життя) 

Проректор з 

науково-

педагогічної 

роботи 

Керівник Центру 

післядипломної 

світи  

2.8. 

Підготовка 

здобувачів вищої 

освіти ступеня 

доктора філософії 

та доктора наук 

Перший 

проректор 

Перший проректор, 

керівник 

аспірантури та 

докторантури  

2.9. 

Підготовка 

іноземних 

студентів 

Перший 

проректор 

Керівник Центру 

довузівської освіти 

та роботи з 

іноземними 

студентами 

2.10 

Наукові 

дослідження та 

розробки. 

Інноваційна 

діяльність  

Перший 

проректор  

Перший проректор, 

керівник науково-

дослідної частини 

2.11 
Міжнародна 

діяльність 

Перший 

проректор 

Перший проректор, 

керівник відділу 

міжнародних 

зв’язків  

2.12 

Виховна та поза 

навчальна робота 

зі студентами 

Проректор з 

науково-

педагогічної 

роботи та 

молодіжної 

політики 

Декани факультетів, 

завідувач Центру 

культури 

студентської молоді, 

завідувач кафедри 
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«Житомирської 

політехніки» 

фізичного 

виховання та спорту 

III 
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3.1. 
Управління 

персоналом 

Перший 

проректор 

Перший проректор, 

декани факультетів, 

завідувачі кафедр, 

начальник 

навчально-

методичного 

відділу, керівник 

відділу кадрів 

3.2 

Кадрове 

забезпечення 

освітньої 

діяльності 

Перший 

проректор 

Декани факультетів, 

завідувачі кафедр, 

начальник 

навчально-

методичного 

відділу, відділ 

кадрів 

3.3 

Інформаційні 

системи та 

матеріально-

технічне 

забезпечення 

освітнього процесу 

Перший 

проректор 

Декани факультетів, 

завідувачі кафедр, 

директор бібліотеки 

3.4. 
Управління 

інфраструктурою 

Проректор з 

науково-

педагогічної 

роботи, 

юридичних та 

соціальних 

питань  

Головний інженер, 

комендант, 

спеціаліст з охорони 

праці  

3.5. 

Бібліотечне та 

інформаційне 

обслуговування 

Перший 

проректор 
Директор бібліотеки 
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3.6. 

Управління 

інформаційним 

середовищем 

Проректор з 

науково-

педагогічної 

роботи 

Керівник відділу 

комп’ютерного 

забезпечення, 

мережевих 

технологій та 

технічного 

обладнання 

3.7. 

Редакційно-

видавнича 

діяльність  

Перший 

проректор 
Директор бібліотеки 

3.8. 
Управління 

закупками 

Проректор з 

науково-

педагогічної 

роботи, 

юридичних та 

соціальних 

питань 

Помічник ректора з 

фінансових питань, 

головний бухгалтер 

3.9. 

Управління 

виробничим 

середовищем 

Проректор з 

науково-

педагогічної 

роботи, 

юридичних та 

соціальних 

питань 

Головний інженер, 

комендант 

3.10. 

Забезпечення 

безпеки 

життєдіяльності 

Проректор з 

науково-

педагогічної 

роботи, 

юридичних та 

соціальних 

питань 

Головний інженер, 

спеціаліст з охорони 

праці, комендант 

3.11. 

Соціальна 

підтримка 

співробітників та 

студентів 

Перший 

проректор  

Проректор з 

науково-

педагогічної роботи 

та молодіжної 

політики,  керівники 

профспілкових 

організацій та 
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___________ 

 

 

О.В. Олійник 
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4.1. 

Моніторинг, 

вимірювання та 

аналіз процесів 

 

Перший 

проректор 
Перший проректор 

4.2. 

Управління 

невідповідностями 

 

Відповідальні за 

процеси 

Відповідальні за 

процеси 

4.3. 
Покращення 

процесів 

Відповідальні за 

процеси 

Відповідальні за 

процеси 
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(Ф 03.02-02) 

АРКУШ ОЗНАЙОМЛЕННЯ З ДОКУМЕНТОМ 

№ 

з/п 

Прізвище ім'я  

по-батькові 

Підпис 

ознайомленої 

особи 

Дата 

ознайомлення 
Примітки 
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(Ф 03.02-03) 

АРКУШ ОБЛІКУ ЗМІН 

№ 

зміни 

№ листа/сторінки (пункту) 

Підпис особи, 

яка 

внесла зміну 

Д
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(Ф 03.02-04) 

АРКУШ РЕЄСТРАЦІЇ РЕВІЗІЙ 

№ 

з/п 

Прізвище ім'я  

по-батькові 
Дата ревізії Підпис 

Висновок щодо 

адекватності 

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

     

  


